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every breath counts

Tavgondozas: egészségugyi ellatas digitalis
eszkozok segitségével

Ebben a tajékoztatoban arrdl olvashat, hogy milyen valtozasokat hoz a digitalis
technoldgia az egészseégugyi ellatasban, és mit jelent mindez az On szamara.

Milyen valtozasokat hoz a digitalis technologia az egészségugyi
ellatasban?

A digitalis technoldgia fejl6dése kovetkeztében atalakul az egészségugyi
ellatérendszer mikodése. ,Digitalis technoldgia” alatt az elektronikus készilékeket
és az online rendszereket értjuk.

Az online platformok, videdhivasok, viselhet6 eszkdzok és a kulonféle alkalmazasok
mind-mind a gyogyitas és egészségmegbrzes megszokott eszkozeivé valnak. Az
orvostudomanyban ezt gyakran ,telemedicinanak”, ,teleegészségnek” is nevezik. A
gyakorlatban ez a tavolrol nyujtott egészségugyi ellatast jelenti. Ez az, amikor az
egészsegugyi szakember és a beteg a digitalis technoldgia segitségével a
kapcsolodik egymashoz.

A koronavirus-jarvany miatt szikségesseé valt nagymértékben felgyorsitani ezt az
atalakulast. A jarvany idején gyakran digitalis modon valdsult meg az egészségugyi
ellatas. A cél az volt, hogy csokkentsék a vilagjarvany terjedését, de mindezt ugy,
hogy a raszoruldk ellatasa tovabbra is biztositott legyen.
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Mit jelentenek ezek a valtozasok?

A koronavirus-jarvany idején az egészségugyi szolgaltatoknak és a betegeknek
egyforman alkalmazkodniuk kellett az egészségugyi ellatasban bekdvetkezd
valtozasokhoz. Sok esetben telefon- vagy videdhivas keretében zajlottak az orvos-
beteg talalkozasok.

Ahogy a jarvany mérséklédésével a szolgaltatasok visszatérnek a normalis
kerékvagasba, a digitalis eszkd6zOk tovabbra is hasznalatban maradnak. Ez azt is
jelenti, hogy a jovében valaszthatunk a személyes ellatas és az egészségunk tavoli
fellgyeletének bizonyos formai kozott. Mivel egyre tobb kutatas vizsgalja ezeknek a
szolgaltatasoknak a hatékonysagat, illetve a szolgaltatasnyujtas kilonb6zé
modozatait, a jovében tovabbi valtozasokra szamithatunk.

Hogyan seqitik a digitalis eszk6z0k az egészseégi allapot felugyeletét?

A digitalis eszk6z0k az egészsegugyi ellatas minden teruletére hatassal vannak, a
tavoli konzultaciétél az otthoni megfigyelésig, a viselhetd eszkdzoktdl az
egészségligyi alkalmazasokig. ime néhany példa a technoldgia egészségiigyi
felhasznalasara:

Videdbhivas keretében torténd orvos-beteg talalkozasok

Ha id6pontot foglal egy online vizitre, az egészségugyi szolgaltatdé e-mailben vagy
SMS-ben értesiti Ont a megbeszélés idépontjardl és a videohivashoz valo
csatlakozas madjarél. Okostelefonon, tablagépen vagy szamitégépen is
csatlakozhat. A szolgaltato csak akkor kinalja fel az online vizit lehet6ségét, ha nincs
szlukség fizikai vizsgalatra. A kdvetkez6 szakaszbdl megtudhatja, hogyan késztlhet
fel az online megbeszélésekre.

Fényképek és videdk megosztasa

Eléfordulhat, hogy az orvos a megbeszélést megeléz6en megkéri Ont arra, hogy
kaldjon el fényképeket vagy videofelvételt az egészségi allapota vagy valamilyen
tiinet bemutatasa céljabdl. llyenkor az egészségiigyi szolgaltato tajékoztatjia Ont az
eljaras lépéseir6l. A fényképeket és a videofelvételeket altalaban e-mailben vagy
SMS-ben kell elkildeni, vagy fel kell tolteni egy online platformra. Az orvos ezek
alapjan pontosabb képet kap az On allapotardl. Az orvos is megoszthat fajlokat vagy
videdkat a beteggel, példaul betegtajékoztatokat vagy egy orvosi segédeszkoz
hasznalatat bemutatoé videot.

Virtualis kértermek és otthoni megfigyelés

Bizonyos esetekben a kérhazi betegeket az otthonukba bocsathatjak, és tavolrdl
figyelhetik tovabb egészségi allapotuk alakulasat. Ez nemegyszer eléfordult a
koronavirus-jarvany idején, amikor nagy szukség volt a korhazi agyakra, és ezért a
stabilabb allapotban 1év6 betegeket hazaengedték. Tovabbra is kaptak oxigént, és a
szakemberek tavolrdl figyelték a tiinetek és az oxigénszint alakulasat.
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Online rehabilitacio és terapias foglalkozasok

Ha az orvos terapias vagy rehabilitacios foglalkozast javasol Onnek a tiinetek
kezelése vagy egy betegségbdl valo felépulés érdekében, ezek is torténhetnek
online foglalkozasok vagy oktatas keretében. A foglalkozasok videdkonferencian
keresztul bonyolithatok le, hogy sokan csatlakozhassanak és részt vehessenek rajta
élében. Arra is van lehet8ség, hogy elkiildjék Onnek a foglalkozasrol késziilt
videofelvételt, igy barmikor visszanézheti azt.

Online naplék és kérdbivek

Online napldt is vezethet a tineteirdl, melynek segitségével nyomon kovetheti
kozérzete alakulasat. Hasznos lehet, ha vannak ilyen személyes feljegyzései, és
azokat magaval tudja vinni a soron kovetkez6 vizitre.

Az online kerd6ivek kepet adnak a beteg allapotanak valtozasardl. Az orvos
megkeérheti Ont, hogy toltse ki ezeket a vizit el6tt. A kérdGivet altalaban e-mailben
vagy SMS-ben kuldik el Onnek.

Viselhetd eszk6zok

A viselhetd eszk6zok, példaul az okosoérak segitséget nyujtanak a kilonb6zé
testfunkcidk, példaul a pulzusszam, a stressz-szint, az alvasmintak, az oxigénszint
és az aktivitas mérésében és nyomon kovetésében. Ezek az eszkdzoket altalaban
egy olyan alkalmazashoz kell csatlakoztatni, amely a beteg okostelefonjan vagy
tabletjén fut. Az alkalmazas egy okostelefonra vagy tabletre telepithet6é program,
amely gydjti a megfelel6 adatokat, és tajékoztatast ad az egészségi allapot
valtozasairol.

Ezek a rendszerek altalaban nem kapcsolodnak kozvetlenul az egészségugyi
szolgaltatohoz, de hasznos informaciokkal szolgalhatnak az orvossal valé
talalkozasok alkalmaval.

Egészségugyi alkalmazasok

Sok olyan alkalmazas van, melyek segitségével nyomon kdvetheti a sajat egészséqi
allapotat. Vannak koztuk olyanok, amelyek betegségek kezelésére vonatkozé
informacidkat tartalmaznak, mig masok emlékeztetnek a gydgyszerek bevételére,
vagy lehet6vé teszik egy orvosi eszkdz méréseinek nyomon kovetéseét.

A legtobb alkalmazast barmikor letoltheti és hasznalhatja. Ha az egészségugyi
szolgaltatd meg szeretné tekinteni az On éltal hasznalt orvosi eszkdz mérési adatait,
javasolhatja Onnek egy olyan alkalmazas vagy platform hasznalatat, amelyik
O0sszekapcsolhato a kérhazi betegnyilvantarté rendszerrel.
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Milyen el6nyokkel jar a digitalis technoldgia alkalmazasa?

A digitalis technolégiak egészségugyi felhasznalasa szamos elénnyel jar. Néhany
példa arra, hogy milyen elényoket nyujt a digitalis eszk6zok hasznalata a betegek
szamara:

Kevesebbet kell utazni

Ha tavolrdl is kapcsolatba Iéphet orvosaval, nem kell utaznia. Ezzel idét és pénzt
takarithat meg, emellett csOkkenti a kornyezetszennyezést is.

Konnyebben kaphat orvosi segitséget

A tavoli video6- és telefonhivasokon keresztul egyszeriibben elérheti az orvosokat, és
nem kell elmennie elére egyeztetett idépontokra.

Vannak olyan helyzetek, amikor a beteg szamara az egészségi allapotabdl adéddan
nehézséget jelent felkeresni egy szakorvost, aki esetleg nem a helyi kérhazban,
hanem egy kdzponti korhazban rendel. Az online vizit révén konnyebben hozzajuthat
a megfelel§ ellatashoz, barhol is lakjon.

Javulo egyuttmiikodés és dnbizalom

Az, hogy On lépéseket tesz azért, hogy az otthonaban ellenérizze egészségi
allapotat, ujfajta megértést adhat az allapotaval kapcsolatban. Segithet abban, hogy
ugy érezze, jobban kézben tartja a dolgokat, és képes lesz hasznos informaciokkal
ellatni az orvost a megbeszélések soran. Segithet abban is, hogy ne felejtse el
bevenni a gyogyszereit. Ez kildndsen hasznos azon betegek szamara, akiknek
nehézséget jelent a terapias utasitasok betartasa.

Megvalaszthatja a kdrnyezetét

Vannak, akik kellemetlendl érzik magukat a korhazi vagy rendel6i kdrnyezetben, és
szivesebben beszélnek orvosukkal otthonukban. Egyes betegek hasznosnak
talaljak, ha képet tudnak adni orvosuknak arrél, hogy hogyan boldogulnak
betegségukkel otthoni kdrnyezetikben.

A videodhivasok lehetbséget nyujtanak arra, hogy otthon maradjon — ez kulondsen
fontos lehet némely beteg szamara, ha példaul egy felzaklaté hirt kdzolnek vellk.

A fert6zések megel6zése

Az online megbeszélések csokkentik a fert6zések terjedését. Biztonsagosabb, ha a
ragalyos betegségben szenveddk otthon maradnak, mint ha elmennének a
rendel6be, ahol megfertézhetnek masokat. Ugyanakkor On is védve van masoktol,
akik a varoteremben vagy a tomegkozlekedés soran esetlegesen megfertdzhetnek
Ont.
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Milyen kihivasokkal kell szembenéznink?

Ahogy a digitalis platformok egyre szélesebb korben elterjednek, szamos
valtoztatasra van még szikség az egészségugyi ellatérendszerben. Néhany példa
arra, hogy milyen kihivasokkal szembesulnek az egészségugyi rendszerek és a
nyilvanossag:

Az egészségugyi létesitmények strukturalis atalakitasa

Az egészségugyi intézményekben Uj rendszereket kell bevezetni, és valtoztatni kell a
munkamodszereken. Ha példaul alkalmazasokat adnak egész betegcsoportoknak a
tineteik napl6zasa érdekében, akkor olyan ,irdasztalnal dolgozé” egészségugyi
szakemberek is szlkség van, akik nyomon kovetik ezeket az informaciokat, és
intézkedni tudnak, ha a kapott adatok alapjan valamely veszélyes tunet tovabbi
figyelmet igényel. Arra is szukség lehet, hogy kiképezzék a munkatarsakat arra,
hogy megtanitsak a betegeket az uj digitalis eszk6zok hasznalatara, és tavolrol is
valaszolni tudjanak a kérdésekre.

Hozzaférés és oktatas

A legtobb ilyen eszkdz otthoni hasznalatdhoz tobbnyire okostelefon, tablet vagy
laptop, illetve megbizhaté internetkapcsolat szikséges. Nem mindenki rendelkezik
ezekkel az eszk6zokkel, €s nem mindenki tudja hasznalni 6ket. Vannak, akik
fizikailag képtelenek ezek hasznalatara. A technoldgiai valtozasok soran ugyelni kell
arra, hogy az egészségugyi ellatas tovabbra is elérhetd legyen mindenki szamara. A
személyes szolgaltatasoknak ezutan is elérhetéknek kell lennitk azok szamara,
akiknek erre szlikséguk van, vagy ezt igénylik.

Adatbiztonsag

A személyes adatok biztonsagos kezeléséhez megfelel6 rendszerekre van szukség.
Példaul megfelel6 mdédon kell tarolni az orvossal megosztott fényképeket, betartva
az adott orszag adatvédelmi torvényeit. Ezzel kapcsolatban tovabbi informaciok
talalhatok az ELF adatmegosztasrol szol6 tajékoztatéjaban.

Orvosi etika és kapcsolatok

Az orvoslasnak is megvannak azok az etikai szabalyai, amelyek el6irjak, hogyan kell
viselkednilk az egészségugyi szakembereknek. Szamos kétség merilt fel azzal
kapcsolatban, hogy hogyan lehet betartani ezeket a szabalyokat a fent emlitett
valtozasok mellett. Példaul milyen hatassal lesznek az online vizitek az orvos-beteg
kapcsolatra? Az egészségugyben magas szintl adatvédelmi normakat mikodtetnek:
vajon érvényesiteni lehet ezeket a digitalis platformokon is?

Mikodzben a vilag alkalmazkodik a koronavirus-jarvany kdvetkeztében megjelend Uj

munkamodszerekhez, a kormanyzatoknak és az egészségugyi ellatorendszereknek
valaszt kell adniuk ezekre a kihivasokra.
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Hogyan zajlik egy online vizit, és hogyan készuljon fel ra?

Ha On idépontot kapott egy online vizitre vagy megbeszélésre, az alabbi tanacsok
segithetnek Onnek az arra val6 felkészulésben:

A hivas el6tt

Dontse el, milyen eszkdzt (szamitdgépet, tabletet vagy okostelefont) fog
hasznalni a vizit lebonyolitasahoz. Barmelyik eszkozt is valasztja, szikség
lesz egy stabil internetkapcsolatra. Gy6z6djon meg réla, hogy be tudja
kapcsolni a mikrofont és a kamerat, hogy lassak és halljak egymast az
orvossal.

Erdemes prébat tartani és kivalasztani azt a helyet, ahol a hivas soran ulni
fog. Ellenérizze, hogy megfelel6-e a vilagitas, és keresse meg a megfelel
beallitast és testtartast, hogy az arca a képerny6 kdzepén legyen, és a
kameraba nézzen. Ha bizonytalan benne, hogyan kell csinalni — vannak
baratai, rokonai vagy szomszédjai, akik segiteni tudnak? Az interneten is
talalhat utmutato videokat.

Keresse el a vizithez tartozé meghivot, amely tartalmazza a csatlakozashoz
szukseéges informaciokat. Olvassa el figyelmesen, és ismerkedjen meg az
elvégzendd Iépésekkel.

Készitsen egy listat a megbeszélendd dolgokrdl: irja 0ssze, milyen témakat
szeretne érinteni, nehogy megfeledkezzen valamirél a hivas soran.

A hivas soran

Ha nem sikertil videdkapcsolatot létesiteni, az orvos valdsziniileg az On
adatai k6z6tt nyilvantartott telefonszamon probalja meg majd elérni Ont. Ha
nem tudja elérni Ont telefonon, akkor altalaban egy uj idépontot adnak Onnek.
Legyen kéznél egy jegyzetfuzet vagy egy megnyitott dokumentum a
szamitdégépén, hogy jegyzetelhessen beszélgetés kdzben. Az orvos is
jegyzeteket készit az On online nyilvantartasaban.

Ha nem biztos benne, hogy mindent jol értett, akkor a hivas vége felé
kozeledve foglalja 6ssze, mirél volt sz6, hogy az orvos kijavithassa az
esetleges félreértéseket.

Az orvos a videohivas soran felirhat Onnek online recepteket, vagy
beutalhatja tovabbi kezelésekre, ahogyan a szokasos rendeléseken is. Ha
nem tudja, hogyan kaphat meg egy receptet, vagy hogyan fog értesulni a
tovabbi idépontokrél, kérdezze meg, mielbtt befejeznék a hivast.

Tovabbi informaciok

Pacienseknek sz6l6 informaciok:

www.europeanlung.org

Az Eurdpai Tuddgyogyaszati Alapitvany adatmegosztasi tajékoztatdja
Szemeélyes torténeteket olvashat a digitalis egészségugyi ellatasrol
az Egészséqugqyi Vilagszervezet (WHO) honlapjan.
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Tudomanyos kutatasok a tudégyogyaszatban alkalmazott digitalis eszk6zok
témajaban:

« Attekintés a vilagjarvany idején kinalt digitalis ellatasrol: Tavgyogyaszat és
virtualis tdégyogyaszati ellatas a COVID-19 idején

o [Ez a cikk azt vizsgalja, hogyan segitette a koronavirusos betegeket az otthoni
megfigyelés a vilagjarvany idején: Az otthoni megdfigyelés lerdviditette a
koronavirusos betegek kérhazi apolasat

EUROPEAN
EUROPEAN RESPIRATORY
LUNG SOCIETY
FOUNDATION

every breath counts

Az Eurdpai Tudbégyodgyaszati Alapitvany (European Lung Foundation) az Eurdpai
Légz8szervi Tarsasaggal (European Respiratory Society) egytttmikodve igyekszik
kapcsolatot teremteni a paciensek és a nyilvanossag, illetve az egészségugyi szakemberek
kozott a tidégyogyaszat fejlesztése, tovabba a diagnosztikai, kezelési és ellatasi
lehetbségek javitasa érdekében.

A tajékoztato dsszeallitasaban részt vett dr. Hilary Pinnock, Jellien Makonga-Braaksma, Dr
Carme Hernandez, Kjeld Hansen és Joyce Norwell.

Készilt az Eurdpai Tudbégyogyaszati Alapitvany DRAGON projektje keretében. Ismerje meg
a projekt részleteit!

DRAGZEN

_/. ~, |innovative

Wy - efp"l‘a

A tajékoztaté az EU és az Europai Gyogyszergyartok Szovetségének (EFPIA) k6zds
Innovativ Gyégyszer Kezdeményezése (Innovative Medicines Initiative Joint Undertaking
(IMI)) — DRAGON grant n° 101005122 tamogatasaval készult. Tovabbi informaciokért
latogasson el a https://www.imi.europa.eu/ webhelyre.

A tajékoztato tartalma a szerzd véleményét tikrdzi, és sem az IMI, sem az Eurdpai Unio, az
EFPIA vagy barmelyik tarsult partner nem vonhato felelésségre az itt k6zolt informaciok
barmilyen jellegl felhasznalasaért.
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